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Informe de Actuación 
 

Lugar; Buenos Aires 13 de Septiembre de 2004 
 
Destinatario; Fundación Felices los Niños. Padre Julio Cesar Grassi 
 
Informantes; Equipo de Operadores – Educadores de calle; Omar Ponse; Rubén O. 
Mingorance. 
 
Objetivo; Informar las intervenciones realizadas desde el 23 al 27 de Agosto de 2004 
 
Desarrollo; 
 
 
Semana del 23 al 27 de Agosto de 2004 
 
Lunes 23 de Agosto de 2004 
Plaza Las Heras 
.- Se asistió a la plaza Las Heras con el objeto de contactar al niño Eleo de 12 años, que 
suele frecuentar las zonas aledañas. Se concurrió el fin de semana, sin poder contactarlo, 
y este equipo había acordado de pasar al día siguiente. Se recorren los alrededores de la  
plaza, Mac Donalds, Shopping Alto Palermo, Estación de subte de la estación de Bulnes 
Ramal Línea D. No se contacta al menor. 
 
.- Se confecciona Informe Semanal. 
 
Ramal Suárez - Retiro  
Estación Villa Ballester 
Niño Nuevo Contactado en las boleterías de la Estación: 
.- El niño se llama Matías de 10 años aproximadamente, se hizo el primer acercamiento. 
Nos refiere que es de la zona de Bancalari, ramal que sale de la estación de Villa 
Ballester a Zárate, asimismo nos cuenta que está asistiendo a la escuela por la mañana,  
(5º grado de EGB)   que su maestra ese día no asistió, mucho no se pudo dialogar con el 
niño, porque según manifiesta  se tenía que ir en el tren que partía hacia Zárate  y  le 
faltaba un peso. Se acordó pasar en la semana para tener un mejor acercamiento con el 
niño y tratar de saber un poco más de su historia familiar.  
 
Estación Belgrano 
.-Se asiste a la plaza en cercanías a la estación en donde nos habían referido que suelen 
frecuentar jóvenes en situación de calle. Se dialoga con el encargado del puesto de 
diarios de la estación, nos manifiesta que la zona siempre hubo niños y jóvenes, pero 
que actualmente se están viendo gran cantidad de población adulta con sus hijos 
cartoneando viniendo en horas de la tarde, y regresando con el Tren Blanco, o 
quedándose a pernoctar en la estación hasta el día siguiente. Muestra su preocupación 
de ver niños muy chiquitos mendigando en los bares, negocios, panaderías etc. Señala 
que en la plaza suelen dormir  unos cuantos niños y jóvenes, pero que suelen estar hasta 
altas horas de la noche, durante el día se van o los “saca la policía”. Menciona que 
mucha gente suele venir a esta zona a mendigar y que el Gobierno tendría que hacerse 
cargo, se le refiere una breve reseña de nuestra labor en calle. 
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Martes 24 de Agosto de 2004 
Ramal Sarmiento Moreno 
.- Se contacta al padre de Nery en hall de la estación de Once. 
Instituto Ramayon: 
Caso Monzón 
Se llama por vía telefónica al Instituto Ramayon por el caso Monzón Natalia. El objeto 
es saber el estado de salud de la  joven  ya que se presume que en estos días iba a ser 
sometida quirúrgicamente del ojo derecho (debido a una pelea que tuvo con otros 
jóvenes en una gresca callejera en dónde le pegaron con el traste de la botella, en la que 
fue asistida por este equipo y operada de urgencia). Nos manifiesta que tiene fecha 
probable a confirmar para el día 9 o 10 de Septiembre del corriente año, esto nos lo 
refieren las operadoras del establecimiento. Se  acordó pasar a visitarla. 
 
Estación Florida  
Ramal Línea D de Subte 
Caso Robles 
.- Se visita a Victoriana para buscar la documentación (las fotocopias del recibo de 
sueldo de su hijo Julio Francisco Córdoba), para llevar a Acción Social de la 
Municipalidad de San Martín. Nos refiere que ya las pidió y que en la semana entrante 
va a tenerlas. 
 
.- Reunión con el Concejo de los Derechos del niño y  niña y Adolescentes 
Caso Yánez- Alfonso. 
.-No se pudo mantener la reunión con las autoridades  del Consejo ni con el Colegio 
Tomas de Anchorena, ya que la directora no podía estar presente. Se acordó la semana 
entrante para tocar los asuntos referidos a la familia Yánez y tratar de intervenir en 
forma conjunta con las distintas Instituciones que actúan en la zona de Once.  
 
Miércoles 25 de Agosto de 2004 
Ramal de Subte  
Línea D 
 .- Se asiste nuevamente a la plaza Las Heras, se recorren los alrededores sin poder 
contactar al joven Eleo de 12 años.  
.- Se contacta en la estación Bulnes a los niños Karina 13 años; Chuqui 12 años; 
Ezequiel 10 años, los mismo se encontraban en las boleterias de subte mendigando; nos 
acercamos y preguntamos si conocían al niño Eleo, manifiesta unos de ellos que si, 
“pero que hace que rato que no para por acá”, nos piden plata, nos presentamos y le 
propusimos hacer un taller de dibujo.  Durante el dialogo que se tiene con los niños nos 
comentan que “son de la zona de Plaza Italia”, que suelen asistir a mendigar a las 
boleterias, y que suelen parar en el sector de pastelería, a veces van a su casa de la 
localidad de José C. Paz. Asimismo cuentan haber asistido al CAINA pero que no los 
dejan entrar por “hacer bardo”, uno de los jóvenes se encontraba tirado en el suelo 
durmiendo, se intenta despertarlo pero no se consigue, Chuqui refiere  haber estado en  
Hogar y en Instituto de Menores , Karina se mostraba interesada en ir a un hogar pero 
sigue a sus pares que le comentan  “que vas a estar un día y te vas fugar”. Se acerca el 
personal de seguridad de Metro- vías: Sr. José, que conoce a los niños los cuales lo 
saludan y posteriormente se retiran. 
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Dialogamos con él: nos refiere que los niños suelen venir a pedir pero que él les habla 
bien y que suele darles golosinas, que los invita ha retirarse porque no quiere “que se 
junten niños a mendigar en las ventanillas del subte”. 
 
.- Se le señala que pertenecemos al programa que trabaja con Chicos en Situación de 
Calle de la Fundación FLN. Se mostró muy interesado en colaborar en nuestra tarea. 
 
Jueves 26 de Agosto 
Estación Florida  
Ramal Línea D 
Caso Victoriana Robles 
.- Se asiste a la estación Florida para continuar el seguimiento de la abuela Victoriana. 
Se encontraba mendigando en las bocas del subte, se le  recordó  traer las fotocopias de 
recibo de sueldo de su hijo Julio Ramón para los trámites de su pensión por vejez. 
 
.- Se recibe el llamado telefónico de la Vice Directora Rosita de la escuela Tomas de 
Anchorena  en donde nos comenta que unos de los hijos de la familia Yánez, Alejandro 
no trajo el certificado médico, se muestra preocupada porque “no sabe que va a hacer 
con los niños”, dice no tener tiempo de llevar a los niños al Centro de Salud 11, se 
acordó comunicarnos nuevamente para realizar  una reunión con el Consejo de los 
derechos de Niño y Niña y Adolescente. 
 
Viernes 27 de Agosto  
Ramal Once Moreno  
Caso Yánez- Alfonsa 
.- Se asiste al sector de equipajes de la estación en donde suele pernoctar la flia.   
Alfonso - Yáñez: se encontraba bien vestida, se le pregunta si los chicos asistieron a la 
escuela nos señala que si, Romina  esperó que la buscaran los operadores de Metro vías 
pero que no fueron. Asimismo refiere de estar preocupada por su hija Adriana de 15 
años, que está  muy mal y que cayó presa por consumo, estuvo detenida 24 horas en la 
comisaría , que no la puede contener y no sabe que hacer…. , su otro hijo Ramón se 
encuentra en Moreno, mientras que el resto del grupo familiar se encuentra durmiendo. 
Casi todos los niños se ven desalineados y desnutridos, Miguelito 1 años se observó que 
tenía unas lastimaduras en la cara, fue llevado al control pediátrico en donde les 
diagnosticaron que era por alguna bacteria (basura) de la calle recetándole un antibiótico 
y un antimicótico.. 
 
 
 
 
 
 
 
Operadores – Educadores de calle  
Fundación Felices los Niños  
Equipo San Roque 
 
Omar Ponse                                                                   Rubén O. Mingorance 
 
  


